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PARTIE 1 — PREPARATION DE L'ENVIRONNEMENT (VMware)

1. Contexte et objectifs

Ce document détaille la procédure compléte pour linstallation, la configuration et la prise en main d'un serveur de
gestion de parc GLPI (version 10) sur Ubuntu 23.10 Desktop via VMware Workstation, avec intégration du plugin
Fusionlnventory pour l'inventaire automatisé.

1.1 Dossier de stockage des machines virtuelles

¢ Aller dans Edit > Preferences.

¢ Onglet Workspace - champ Default location for virtual machines.
e Cliquer sur Browse... et créer un dossier (ex. D:\\VMs).

e Valider.

1.2 Configuration du réseau virtuel (NAT — VMnet8)

* Menu Edit > Virtual Network Editor.

¢ Cliquer sur Change Settings pour obtenir les droits admin.

¢ Sélectionner VMnet8 (NAT).

e Subnet IP : 192.168.100.0.

* Cocher Use local DHCP service to distribute IP address to VMs.

e Cliquer sur Apply puis OK.

PARTIE 2 — INSTALLATION UBUNTU 23.10

2.1 Création de la machine virtuelle

* Suivre l'assistant VMware avec I'ISO Ubuntu 23.10.
e Langue : Francais - Installer Ubuntu.

* Clavier : Frangais (AZERTY).

¢ Type d'installation : Installation normale.

e Formatage : Effacer le disque et installer Ubuntu.

2.2 Configuration post-installation
Ouvrir un terminal (CTRL+ALT+T) puis exécuter :

sudo su

apt update && apt upgrade -y

PARTIE 3 — INSTALLATION LAMP & GLPI

3.1 Apache2 + PHP + MySQL
apt install apache2 -y

apt install php -y

apt install nysql-server -y
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Modifier la configuration Apache :

nano /et c/ apache2/ apache2. conf
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3.2 Base de données MariaDB / MySQL
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@1 ocal host' | DENTIFIED BY 'test';
GRANT ALL PRI VILEGES ON GLPI.* TO 'UGPI' @Il ocal host "' ;

FLUSH PRI VI LEGES;
EXI T,

3.3 Extensions PHP requises
apt install |ibapache2-nod-php php-nysql php-curl php-gd php-intl \
php-nbstring php-xm php-zi p php-cas php-i map php-Idap \
php-xm rpc php-apcu php-bz2 -y

3.4 Déploiement de GLPI
nmkdir -p /usr/src/glpi &% cd /usr/src/glpi
wget https://github. con gl pi-project/glpi/rel eases/ downl oad/ 10. 0. 6/ gl pi -10. 0. 6.t gz
tar -xvzf glpi-10.0.6.tgz -C /var/ww html/

chown - R www dat a: ww-data /var/ww/ ht ml / gl pi

chnod -R 755 /var/ww/ ht nl / gl pi

/etc/init.d/ apache2 restart

Accéder a http://192.168.100.128/glpi via un navigateur et suivre l'assistant. Aprées installation, supprimer le fichier
d'installation :

rm/var/ww htm /glpi/install/install.php

PARTIE 4 — PRISE EN MAIN & CAS D'USAGE

4.1 Création d'un ticket

Aller dans Assistance > + Creéer un ticket. Renseigner les parameétres (titre, description, priorité, assignation) puis
cliquer sur Ajouter.

4.2 Base de connaissances
¢ Naviguer vers Outils > Base de connaissances.
e Cliquer sur Ajouter.
¢ Remplir le formulaire (titre, contenu, lien ticket éventuel).

* Valider avec le bouton Ajouter.
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PARTIE 5 — INVENTAIRE AUTOMATISE (Fusioninventory)

5.1 Installation du plugin

cd /var/ww htm /gl pi/plugins/

wget https://github. con fusioni nventory/fusioninventory-for-glpi/rel eases/ downl oad/ gl pi 10. 0. 6%

2B1. 1/ f usi oni nvent ory-10. 0. 6+1. 1. tar. bz2

tar -xf fusioninventory-10.0.6+1.1.tar.bz2

Dans GLPI : Configuration > Plugins - Installer et Activer Fusioninventory.

5.2 Agent Linux

apt install fusioninventory-agent -y
# Editer /etc/fusioninventory/agent.cfg :

server = http://<IP_GLPI>/gl pi/plugins/fusioninventory/

# Lancer un inventaire forcé :

f usi oni nvent or y- agent

5.3 Vérification

Dans GLPI : Parc > Ordinateurs — le serveur doit apparaitre dans la liste. Pour les machines Windows, télécharger et
exécuter l'installeur de I'agent, renseigner 'URL du serveur GLPI pendant l'installation.
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